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A svéd és dan tarsadalom a leginkdbb, mig tobbek kozt a cseh, a szlovdk és a magyar a
legkevésbé tolerdns kozosség az EU 27 tagallama koziil. A kisebbségekkel valé személyes
taladlkozas ugyanakkor minden tarsadalomban noveli a toleranciat - deriil ki a Republikon

Intézet elemzésbdl, mely elkészitette az Eurépai Unid orszagainak tolerancia-korképét.

Az elemzés egy 2012-es Eurobarométer-kutatas adatait hasznalta fel, arra keresve a valaszt,
hogy mely eurdpai orszagban milyen ardnyban vannak jelen a tolerdns és intolerans csoportok.
Az elemzés soran megvizsgaltuk, milyen regionalis sajatossagok jellemzik az EU orszagait, és
milyen orszagon beliili kiilonbségek hatarozzak meg, hogy egy tarsadalomban milyen aranyban

lesznek kiemelkedden tolerans és intolerans emberek.



MODSZERTANI KERET!

Az elemzés és csoportositas egy 2012-es Eurobarométer kutatas alapjan késziilt: a kozvélemény-
kutatas kiemelt témakore a kisebbségekhez valé viszony, a diszkriminacié eurdpai és orszagos
megitélése volt. Az elemzéshez a leginkabb relevans Kkérdésb6l képzett mutatot
hasznaltuk. Ez a mutato tehat tobb, a kisebbségekkel és a toleranciaval 6sszefiiggé valaszt
sirit O0ssze egyetlen szamma, mutatéva - ez Képzi az elemzés alapjat. A mutato
megalkotasakor els6sorban két, leginkdbb jellemz6é Kkisebbségi csoporttal kapcsolatos
attitlidoket vettiik figyelembe: az etnikai és a szexudlis kisebbségeket. Figyeltiink arra, hogy e
mutatéd egyarant tartalmazzon a kisebbségekhez f(iz6d6 altalanos-kozvetett és személyes-
kozvetlen véleményeket. Az indikatorok kozott szerepelt egy, a kisebbségbdl kikeriilé magas
rangu politikus elfogadasa, valamint a Kkisebbségek elfogadasat szorgalmazé munkahelyi
programok megitélése, a mindennapi élet soran el6fordulé diszkriminacié megitélése. Két
kérdés foglalkozik kiemelten a roma kisebbséggel: egy roma iskolatars elfogadasan, valamint a
roma tarsadalom integracidjanak tarsadalmi haszndn Kkeresztiill. Az igy Kkapott aggregalt
mutatobol ot kategdriat képeztiink, kezdve a tarsadalom leginkabb intolerans részétdl egészen a
tarsadalom leginkabb tolerans részéig. Az elemzés soran elsésorban a leginkabb és legkevésbé
tolerans csoportok tarsadalmi aranyat, valamint az orszagok atlagat vizsgaltuk.

EUROPAI TOLERANCIA KORKEP

Az Eurépai Uni6 orszagainak atlagos tolerancia-értékeit vizsgalva azt latjuk, hogy a leginkabb
tolerans tarsadalomnak jelenleg a svéd és a dan tarsadalom tekinthetd. A sor masik végén
Szlovakia, Csehorszag és Magyarorszag all, ezek az orszagok mindsiilnek a leginkabb intolerans
orszagoknak. Az abszolut nyertes Svédorszagban a teljes tarsadalom 39 szazaléka tartozik a
leginkabb tolerans csoportba, tovabbi 38 szazalék pedig atlag folott tolerans. A lista elsé és
utolsé helyezettje kozotti kiilonbséget jol mutatja az a tény, hogy mig Svédorszagban a
legintoleransabbak aranya alig 1 szazalék, addig Szlovakidaban ez az egyszazalékos arany
a leginkabb toleransakat jellemzi.

A kutatas szerint minden negyedik szlovak és minden 6tddik cseh valamint bolgar tartozik a
legintoleransabb csoportba — ezek a régié legmagasabb intolerancia-aranyai. Tény ugyanakkor,
hogy a svéd és szlovak példa a tolerancia-polarizacié egyéni esetei, azaz ebben a két orszagban
fordul el6, hogy nagyon sok toleransra jut nagyon kevés intolerans - és forditva.

Ami a teljes eurdpai képet illeti, érezhet6en Kkirajzolodik egy északnyugat-délkelet
torésvonal ez Eurépai Unidn beliil, tilzo és leegyszeriisit6 lenne azonban azt allitani, hogy
a nyugati tarsadalmak tolerans, mig a keleti orszagok intolerans tarsadalmak lennének. A
legtobb orszagban, koztiik Magyarorszagon is, a két véglet kozott ennél joval kisebb a kiilonbség:
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A részletes mddszertan az elemzés végén olvashaté



Nyugat-Eur6paban inkabb a legtoleransabbak vannak 10-15 szazaléknyian, szemben 5-10
szazaléknyi intoleranssal; keleten ez inkdbb forditva torténik.
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1. abra: Az Eurdpai Unid orszagai, tolerancia értékiik atlaga alapjan csoportositva

HASONLOSAGOK ES KULONBSEGEK

Noha a tolerancia mértékében érezhetd kiilonbség van Eurdpa két része kozott, a toleranciat-
intoleranciat meghatarozo tényezdk kozott tobb a hasonlésag, mint a kiilonbség. Az oktatasban
elt6ltott idé példaul minden orszagban noveli a toleransak aranyat egy tarsadalmon beliil,
ahogy az is igaz, hogy a fiatalabb korosztalyok kozott a leginkabb toleransak aranya valamivel
magasabb, mint az idésebbek korében. Igaz, a fenti kiilonbség jobban érvényesek a nyugat-



eurdpai orszagokra, azaz az oktatas erésebben hat az ir vagy a portugal tirsadalomban,
mint mondjuk a magyarok vagy szlovakok esetén.

Abban is komoly hasonlésidgot mutatnak az eurdpai tarsadalmak, hogy melyek azok a
tényezok, amik szinte fiiggetlenek attdl, hogy mennyire tolerans az adott kozosség. Ilyen
tobbek kozott a nem: a férfiak és nék kozott a toleransak és intoleransak ardnya lényegében
hasonldan alakul a legtobb orszagban. Nem igazan jelent kiilonbséget, hogy valaki vidéken,
kisvarosban él-e, mig a nagyvarosi kornyezet is csak egy-két orszagban (Romania, Malta,
Olaszorszag) emelte szamottevéen a toleransak aranyat. Nem talaltuk hatasat az anyagi
nehézségek meglétének sem: a havi szamla befizetésén keresztiil mért anyagi biztonsag vagy
bizonytalansadg nem hatott arra, hogy tobb vagy kevesebb tolerdns tagja lesz-e egy
tarsadalomnak.
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2. abra: A leginkabb tolerans csoport aranya egy tarsadalmon beliil, bal és jobboldali dnbesorolas szerinti kiilonbségek

Mint lathato, a klasszikus tarsadalmi-demografiai valtozok hasonldan hatnak arra, milyen széles
lesz egy tarsadalomban a leginkabb toleransak aranya, fliggetleniil attél, hogy melyik eurépai
orszagot vizsgalunk. A politikai 6ndefinicié ezzel szemben karakteres kiilonbségre mutat ra. A
baloldali-, illetve jobboldali 6nbesorolast 6sszehasonlitva ugyanis azt tapasztaljuk, hogy a
nyugati tarsadalmakban él6k kozott a magukat baloldalinak tartéok koézott joval
magasabb a leginkabb toleransak aramya. Ezzel szemben Kelet-eurépaban nincs ilyen
Osszefliggés: a baloldalisag nem jar egyiitt azzal, hogy kiszélesedne a legtoleransabbakbdl allé
tarsadalmi csoport.
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3. abra: A leginkabb tolerans csoport aranya egy tarsadalmon beliil, mas etnikummal val6 talalkozas szerint vizsgalva

A legfontosabb tényezd, ami er6teljesen megnoveli a leginkabb tolerans csoport aranyat
minden orszagban, az a személyes talalkozas. Minden vizsgalt eurdpai orszagban azt talaltuk,
hogy azok kozott, akik valds kapcsolatrél szamoltak be valamely kisebbség tagjaval, joval -
atlagosan két-haromszor magasabb - ardnyban vannak azok, akik a legtoleransabb csoportba
tartoznak, mint akik ilyen taladlkozast még nem éltek at. Ezzel parhuzamosan a leginkabb
intoleransak aranya is jelent6sen csokken a személyes taldlkozdsok hatdsdra. Mindez azt
mutatja, hogy a deszegregacio, a tarsadalom tobbségi és a Kisebbségi tagjainak a
talalkozasa egyarant tudja csokkenteni a meglévo intoleranciat, és novelni a mar létezo
tolerans csoportok aranyat.

Kiilon érdekes megvizsgalni a roma Kisebbséggel valé személyes érintkezés szerepét.
Ennek kedvezé hatasa ugyanis a Kelet-eurdpai orszagok mellett abban a két nyugat-
eurdpai orszagban - Franciaorszagban és Olaszorszagban - is egyértelmiien megjelenik,
ahol a roma kisebbséggel kapcsolatos politikai vitadk az utébbi években jelentek meg. Az adatok
szerint a romakkal val6 személyes taldlkozds ezekben az orszagokban még a fentieknél is
nagyobb pozitiv hatassal van a tolerancia alakulasara. Az egyébként legkevésbé tolerans cseh,
szlovdk - de hasonloképp a magyar - tarsadalom is igen kedvez6en reagal a romakkal vald
kontaktusra: azok kozott, akik beszamoltak ilyenrdl, két-haromszor annyian Kkeriiltek a
leginkabb tolerans tarsadalmi alcsoportba, mint akiknek ilyen élményiik még nem volt. Fontos
eredmény tovabba, hogy a személyes talalkozas hianya er6sen noéveli a legintoleransabb

csoport aranyat - masképp fogalmazva: a szegregalt tarsadalmak megerésitik az
intoleranciat.

A MAGYAR TARSADALOM

Ahogy az elemzés elején lathaté térképen is latszik, Magyarorszag a kevésbé tolerans orszagok
kozé tartozik, nincs azonban szé arrél, hogy hazank a leginkabb intolerdns orszag lenne. Tény
azonban, hogy a legintoleransabb csoportba tobb mint kétszer annyi (13 szazaléknyi) magyar
tartozik, mint a legtoleransabba (6 szazalék).



Leginkabb tolerans

Atlag felett tolerdns

Atlagosan tolerans

Az atlagnal keveésbheé tolerans

Legkevesbé tolerans
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4. dbra: A magyar tarsadalom felosztasa a tolerancia szintje szerint

Ami a politikai kiilonbségeket illeti, a baloldali 6nbesorolas - szemben az eurdpai atlaggal - nem
jar magasabb tolerancia-szinttel: a baloldaliak kozott alig vannak tobben a leginkabb toleransak,
mint a jobboldaliak kérében. Tény ugyanakkor, hogy a leginkdbb intoleransak ardnya a magukat
jobboldalinak vallék k6zott magasabb (18 szazalék), mint a kézépen vagy baloldalon allok kézott
(13 szazalék). Azaz Magyarorszagon a baloldaliak nem toleransabbak, mint a jobboldaliak,
am a kifejezetten intoleransak aranya alacsonyabb koriikben.
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5. abra: A magyar tarsadalom tolerancia szerinti csoportositasa, a politikai 6nazonossag szerint 6sszehasonlitva

Ami a szocio-demografiai valtozokat illeti, jelentds kiillonbségrél csak egy-egy alcsoport esetén
beszélhetlink: a férfiak kozott joval magasabb a leginkdbb intolerdnsak aranya (16 szazalék),
mint a nék korében (11 szazalék). Az életkor szerepe, akarcsak a kelet-eurdpai orszagok



tobbségében, Magyarorszagon is csekély: a leginkabb toleransak aranya nem kiemelked&en
magas a legfiatalabb, 15-24 éves korosztalyban. A fiatalok tehat maguktdl nem lesznek, nem
lettek toleransabbak.
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6. abra: A leginkabb toleransak aranya Magyarorszagon, életkori csoportok szerint

Abban is hasonlitunk az Eurépai Unié tobbi orszdgdhoz, hogy az anyagi nehézségek nem
vezetnek nagyobb intolerancidhoz. Az is latszik tovabba, hogy a gyakran a nyitottsaggal
azonositott rendszeres internet-hasznalat nem jar magasabb foku toleranciaval. Az atfogébban
megfogalmazott tarsadalmi 6nbesorolas alapjan is azt mondhatjuk, hogy a tolerancia szintje nem
igazan fiigg attol, hogy valaki a tarsadalmi ranglétra aljan, kozépen vagy tetején helyezi el magat.
Masképp megfogalmazva: a sikeres, jomodu magyarok egyaltalin nem tartoznak a
leginkabb toleransak kozé - igaz, kozottiik a legkevésbé toleransak aranya alacsonyabb, mint
az als6-kozéposztalybeliek kozott.

Ami viszont Magyarorszagon is a legfontosabb tanulsdga a kutatasnak, az a személyes
ismeretség, személyes taldlkozas szerepe, mely mindharom altalunk vizsgalt Kisebbség
esetén jelent6sen noveli a leginkabb tolerans csoportba keriilést. Ahogy az abra is mutatja,
azok kozott, akiknek van személyes tapasztalata roma személlyel, 11 szazalék keriilt a leginkabb
tolerans alcsoportba, mig azoknak, akik ilyenrdl nem szamoltak be, csak két szazalékuk.
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7. abra: A leginkabb toleransak aranya Magyarorszagon, a kiilonboz6 kisebbségekkel valé talalkozas megléte / hianya
szerint

A személyes talalkozas hidnya rdadasul a bezarko6zast, az intoleranciat erdsiti: azon magyarok,
akik nem talalkoztak még roma emberrel, majdnem haromszor akkora aranyban keriilnek a
leginkabb intolerans csoportba, mint akiknek volt személyes élményilik. Magyarorszagon is
igaz tehat az eurdpai szinten mar megfogalmazott allitas: a taldlkozas a toleranciat, az
elzarkézas az intoleranciat erdsiti.

RESZLETES MODSZERTAN

Az elemzés alapjaul szolgalé index az Eurobarometer 77.4-es, ,Discrimination in the EU in 2012”
alcimet visel6 kutatdasanak adatbazisa alapjan készilt. A kutatds soran szamos, a tagan
értelmezett kisebbségekkel (etnikai, nemi, gender, életkor, testi fogyatékossag stb.) kapcsolatos
attitidokrdl, az Oket érd diszkriminacié meglétérdl, sulyossagarol és felszamolasanak
lehet6ségérol kérdezték az eurdpai valaszadokat. Az elemzéshez hasznalt mutatét hat kérdésre
adott valasz segitségével allitottuk dssze, melyek egyszerre mérik a tarsadalomrol alkotott képet
és probaljdk a toleranciat személyes dimenzion Keresztil megjeleniteni. Az index
megalkotasakor a személyes elemek nagyobb sulyt kaptak, mivel ezen keresztiil hitelesebben
fejezhet6 ki a vélemény - az altaldnos kérdésekre gyakrabban adnak ,megfelelési” valaszt a
megkérdezettek, azaz sajat véleményiik helyett a tarsadalom altal elvart valaszhoz igazodnak.
Néhany esetben (kiilonosen egy-két orszag esetén) magas valaszhidnnyal szembesiiltiink,
ezekben az esetekben az atlagok becslésének mddszerével potoltuk a hidnyzé valaszokat.



Az index az aldbbi hat indikator bevondasaval késziil, zardjelben az indikator sulya a végleges
indexben:

1. Mennyire fogadna el, ha a legmagasabb valasztott politikai poziciéba az aldbbi kisebbség
tagja keriilne (40%):
a. tobbségitdl eltérd etnikum
b. szexualis kisebbség (homoszexualis, leszbikus, biszexualis)
2. Mennyire fogadna el, ha gyermekének roma osztalytarsa lenne (20%)
3. Mennyire elterjed a hétkdznapi élet soran megjelend diszkriminacié az On orszagéban
(16%)
a. tobbségitdl eltérd etnikum
b. szexualis kisebbség (homoszexualis, leszbikus, biszexualis)
4. Tamogatja-e hogy a munkahelyén a tarsadalmi sokszinliség elterjedését segitd
programok legyenek? (8%)
5. Egyetért-e a romakkal kapcsolatos alabbi allitasokkal? (16%)
a. Aromak diszkriminacié veszélyének kitett csoport
b. A romadk jobb tarsadalmi integraciéjabol az egész tarsadalom profitalna

Az itt felsorolt kérdésekre adott valaszokat Osszegezve Kkaptunk egy, minden egyes
megkérdezetthez tartozo6 értéket, mely kifejezte, hogy milyen tolerancia-érték tartozik hozza. A
fenti tolerancia értékek csoportositasaval képeztiik az o6tfoku tolerancia-kategoéridkat, mely a
leginkdbb intoleranst6l a leginkabb toleransig tart. A teljes eurdépai minta megoszlasa az
alabbiak szerint alakult:

Leginkahb tolerans
Atlag felett tolerans
Atlagosan toleréns 35%

Az atlagnal kevéshé tolerans

Legkeveésbé tolerans




